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‘ CONEXAO E ATUALIZACAO DE UM MUG LINHA G
PASSO A PASSO

Os medidores de umidade da Gehaka possuem interface de comunicagao do tipo
RS232C.

Esse é o canal de comunicacao que é utilizado pelo Medidor de Umidade de
Graos (MUG) para se comunicar com um computador.

Por este canal podemos obter as leituras efetuadas pelo MUG e também efetuar
a atualizacao das curvas de calibracao disponiveis no site da Gehaka.

Dependendo do computador em uso, ele podera
ter nativamente uma porta serial de comunicagao
do tipo RS232, e neste caso utilizaremos o cabo
fornecido com o MUG, um cabo serial RS232 como
da foto ao lado;

O mais comum é encontramos uma saida USB
nos computadores e esta podera ser conectada a
porta USB se o MUG tiver essa porta nativa
disponivel, na imagem ao lado temos o exemplo
do cabo USB-C e USB-A que acompanha o MUG;

Se o MUG tiver somente a porta serial RS232 e o
computador somente USB podemos utilizar um
adaptador de de porta USB para RS232C.

A Gehaka oferece esse acessorio, como aparecer
na foto ao lado.

Baixe o driver adequado para o sistema operacional
do seu computador no link do site da FTDI,

https://ftdichip.com/drivers/ vcp-drivers/
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Para conectar o MUG ao site e fetuar a atualizagao de Curvas:

I. Conecte o cabo adequado ao computador e ao MUG, e aguarde o sistema operacional reconhecer a
nova porta de comunicacao.

2. Passaremos a seguir as instrugdes indicadas no manual de cada um dos modelos. Para obter o
manual atualizado do seu MUG va para o site da Gehaka https://medidoresdeumidade.com.br/ na
aba“Produtos”.

3. A seguir temos a tela principal de acesso a atualizagao de firmware e Curvas dos MUGs, veja:

@ Mt e ot e giki ¢ | o
* © 0 @ meddonesdeumidede.combe/f e @ s0fq

AGenaka Produtos Onde encontrar Download Contato

4. Clique no botao azul “Atualizar
Medidor”, surgira a tela do sistema :
M U G_N etG: Atualize o seu

equipamento agoral

Sistemna simples, 8 —

Saiema imeiramene gratune e drpanivel
APOAL b AT G

Atualizar medidor

F s

L1
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5. Como solicitado, coloque o MUG no modo Conexso
“Carregar Equacdes via Internet”, esta funcao
esta dentro do menu“Configurar”, esse
procedimento esta descrito no manual de
cada MUG;

6. Clique em conectar e aguarde.

ll Confira e atualize os dados ababo:

Mo o Sobiencrre

7. Preencha os dados solicitados, os
indicados por (*) sdo obrigatoérios e nao
esqueca de selecionar o pais Brasil, para
que carregue as curvas adequadas;
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C 0 & sdminmeddoresdeumidade combr/mugiclents LA 09 :

GEHAKA

Atualizagio de Firmware

8. Agora o sistema MUG-NetG ira verificar se seu

medidor esta com o firmware atualizado, e e i e ik i it

Dieseja atualizar a versdo sgora®

caso nao esteja, ira sugerir que vocé o
atualize. Depois dessa etapa vocé podera
atualizar as curvas.

Sedesejar, clique em nao, e vadireto

para a atualizagdo das curvas.

et iteicho feoe Aciibil Tecnokingi

B - gilca X @ Mgy B

C 0O 8 adminmedidoesdeanidads combemugsiients L 0@

Aualizagio de Firmware

ATENGEO!

Observe os seguinies cuidodos sntes de sluakizar seu equipsmeno
1. 0 software de antivirus do computador que vock estd wilizade estd sualzada?
A 1 [ H 2. 0 ginal de Intornet extd estavel ¢ & de barda larga? Foga o teste chcando aquw Speediest
9. ESta tela da dICaS de pOSS IVeIS prOblemaS 3.0 cabo da interface Serial & o ofiginal da Gehaka? Se nio, comate clicando squi Gehaky
H = 4, Os conectones ¢o cabo da interface Senial estho devidamente aparafusados no medidor de
que pod em fazercom que o sli stemanao i e

5. 56 voch 5t utilizando o adaptadar USH -+ RSX3? atualize o driver, Para isso elique aqul ET0N

funcione. Observe cada uma delas para S5 RS N oA 1

ter segurancga de que esta tudo correto e e e R R el

formato FOF pade ser balxade clicando agul Gehak

clique no botao “Atualizar”; 7. s prferecioment o navegadore Ghtoms o kel praseezr st el
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@ Masdorm du umciede degrion X G W ® +
. . . [ C 0 & sdminmeddonesdeumidsdecombemugitunas oo »0O9:
10. Agora o MUG ira enviar para o sistema
-G GHI0 (100027
MUG- NetG todas as curvas que possui, 0 b ot + s
B o [ [r——— g o e ™ achae
sistema ira verificar se existe atualizacao e B @ e s v wm e m o
B @ B N 1000 Avitic anmyydals v 778 3 > 1
£4 A o @ B Amendoa Netaus Avabac amypaly 7 3 W §
o montara a tabela para que vocé e S NP . L
. ~ . -] B B Avor Bew ke Onyza st o 12813 5 ] 1
selecione os gréos que deseja ter em seu B 8 Bewcmom - « w7 om
[~ ] @ B ues Bwia astiva o (i1} o 7
- B @ Bieecnads Ao satrva v Voren J »
MUG, veja: s Sassa v wm 4 m
-] @ By sossts Coeifinn i aien - 19797 7 18 i
[ ] @ Bcefeteo Coffea srabice - {Fee 0 T 1) i
] B B cate Pegamino Coffen sratica - EBO? o 55 H
B O Bl lomssis Catlios sbica v 1971 ] 1% F
= a B Brassica mapus - 2T 5 = 3
1 B O B caBenet Anscandum oocideniaie v 12765 1 15 2
Sendlng 4 3 / 1 0 2 ] @ Bcsucharu Eeviriishia euceina v 127780 2 EET
1 B @ Bomwe Sacale corvaln v wm 5 w3
Please wait... o Erm— TR e
-] B Boas ‘Salvia hepanca L ¥ rm L) " i
] [ B - [ Crvisndrum satwm “ 1275 5 w1
BE O B Brassics rupus - 12734 ? LL
-] B Bowis Denenber abyvairica Hochil - (R £ 0 H
] @ B oseduinss Caryophils sromaticus - 12748 W 25 H
= @ B oo Crotalana spectatng L {Feeed 7 ] 3
B @ 000 e G D06 Distilers D Genin * 12812 5 AERI
B 8 B Pisum saiivum v 12711 o w2
[m] a Escala_fed 1139 o 1 w0 H
O a Facala_Rel_142y o 1 0§
(m] [ ] Escala_Red_STg uTS1 1 7] H
(u] a Escala Rel_REg o 1 80 H
B O Bfecobnemdom Bewchin ypogeen v 10008 1 5§
] [ N - P BN A o ¥aTeT ] & :

I'l. Selecione os graos marcando no lado esquerdo da tabela. Existe um tique no topo que marca e
desmarca todos os graos, vocé pode, por exemplo, desmarcar todos e marcar somente os que deseja
ter em seu MUG. Se o seu MUG for um G2000 algumas Curvas no site ndo tem assinatura digital e
com isso o G2000 ira rejeitar essas Curvas, como por exemplo “Café”.

G Muglhent = +

&« C & adminmedidoresdeumicade.combr/mug/curvas B = 1 » 0O

G

I2. Depois de selecionado todos graos clique ki posas
no botdo "Curvas”, que fica no topo da B-_oem U e M My
a Amaranio Amaranthus o 12782 9 25 H

pagina, do lado direito, como indicado,
dando inicio a carga das curvas pelo MUG.

Loading 92/102 Internet
Please wait... Ready. ..
13. Ao final da atualizacéo, toque onde esta R e __ e YEETY

escrito G610 (neste caso, aqui ira aparecer
o0 modelo do MUG que foi atualizado), e

:ﬂ Amarwa Amaranttars (R 2 L] »
toque noteclado para para abandonar o B S oo s ST

B 0 B amensm Arachs Bypogssa v 12788 1 20

-] B B aevos e tone Oryza eates - 173 s 30 £

processo.

4. Pronto, seu MUG esta atualizado, basta selecionar o grédo que ira medir.
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Em caso de erro ou falha do sistema MUG-NetG, ira surgir uma tela de comunicagao indicando que houve a falha.

Q) Mechdoom de mececks &4 i M G Mugllant R

C 0 @ sdmnmeddoresdeumidadeccmn b /mu/diene B ok *»0%

de Firmware

Muslizandal.

o wdecs de s X G M 1 x +

& acminmeddoresdeamydade comLbe mug/c

Atualizagdo de Firmware

Nio fol possivel atualizar o firmware.
Emo durante a atualizagio do femware,

Atualizagdo de Firmware

ATENGAD!

Observe o5 seguinies cuidsdos antes de stualizar seu equipsmenta
1. O software de antiirus do computador que voce esta utihzade estd atualizado?
2. 0 singl de Intemat estd estdvel ¢ ¢ do banda larga? Faga o teste clicando aqui Sneedtest
3.0 cabo da inlerface Serial & o original da Gehaka? Se ndo, contate cheando aqui Gehaka
4. Os conectores do cabo da interface Serial estdo devidamente aparafusadas no medidor de
umidade & no computadar?
5. e vocd estd utlizando o adaptador USE -> RE232 atualize o driver. Para isso clique agul ETRI
YCP faga o download escolhendo a versBo do driver adequado ao sistema operacional do seu
computador.
&, Vock lew of procedimentos no manual de instrugdes do medidor de umidade? O manual em
formato POF pode ser baixado choando aqui Gehaks

7. Utilize preferencialmente os navegadores Chrome ou Firefox para realizar esta tarefa
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Para corrigir observe uma das seguintes possibilidades:
I. O software de antivirus do computador que vocé esta utilizado esta atualizado?

O sinal de internet esta estavel e € de banda larga? Verifique.

2
3. O cabo da interface serial é o original da Gehaka? Se néo, contate clicando aqui.
4

Os conectores do cabo da interface serial estao devidamente aparafusados no medidor de
umidade e no computador?

5. Se vocé esta utilizando o adaptador USB -> RS232, atualize o driver. Para isso clique aqui
faca o download escolhendo a versao do driver adequado ao sistema operacional do seu
computador.

6. Vocé leu os procedimentos no manual de instru¢gdes do medidor de umidade? O manual em
formato PDF pode ser baixado clicando aqui.

7. Utilize preferencialmente os navegadores Chrome ou Firefox para realizar esta tarefa.

8. O software “Gehaka Bridge” sera baixado somente no primeiro acesso, o site ira solicitar sua
autorizacgdo para instalagao, cligue em sim para instalar o programa que foi baixado na pasta
“‘download”. Ira surgir uma tela com a opgao de baixar o Bridge, faga o download e instale o
“Gehaka Bridge”. Esse software faz a interface entre o MUG e o sistema MUG-NetG, é assinado
pela Microsoft.

CONTATOS @gehakaoficial

&R gehaka.com.br €) /gehakaoficial

2 (1) 2165-1100 in /gehakaoficial

® vendas@gehaka.com.br 3 /GehakaEquipamentos

Av. Duquesa de Goias, 235, Real Parque - CEP 05686-900 - S3o Paulo/SP


https://www.gehaka.com.br/assistencia-tecnica
https://ftdichip.com/drivers/vcp-drivers/
https://medidoresdeumidade.com.br/produtos/medidor-de-umidade-de-graos-de-bancada
mailto:vendas@gehaka.com.br

